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Dariusz Sapinski

Prezes zarzqdu grupy
kapitatowej Mlekovita

Prezes Dariusz Sapinski, kieruje firmg ponad trzy dekady. Dzieki jego
efektywnemu zarzadzaniu firma stata sie najcenniejszg marka polskiego
sektora produkcyjnego i zywnosciowego oraz najwigksza grupa

mleczarska w Europie $rodkowo-Wschodniej. Najwigkszy autorytet branzy
Aktywnie zaangazowany w rozwoj i promocje polskoéci oraz miecza I'SklEj

patriotyzmu gospodarczego. Laureat licznych prestizowych nagrod . . . .. .

i tytutdéw, w tym panstwowych (m.in. Krzyz Komandorski z Gwiazda Menedzer z wieloletnim doswiadczeniem
Orderu Odrodzenia Polski) oraz biznesowych (Wawrzyn Doskonatosci i wythkowq intuich biznesowq, skuteczny

Biznesowej, Businessman Roku, Najbardziej Szanowany Szef Firm . . . P
Produkcyjnych w Polsce, Indywidualno$¢ Roku, Eurolider, Mister strateg, prekursor IthWdCY]hYCh rozwigzan.

Eksportu Produktow Zywnosciowych, Srebrny Inzynier Roku, Tworca sukcesu marki Mlekovita.
Agrobiznesmen Roku).




Mlekovita @ Nasze

Najwieksza grupa mleczarska giéwne cele:
w Europie Srodkowo-Wschodniej o o

State wychodzenie naprzeciw Poszanowanie zdrowia Klienta poprzez
Dzisiejsza MLEKOVITA to nie tylko produkty ze znanym wymaganiom klientow i i(;h przys;’rych produl_<cje produktow bezpiecznych dla
logo, to catoksztatt aktywnosci i zaangazowanie w kazdy aspekt S TRE, [P SSENIE AR ey Al et S e 2 libi e
7! , . ) X prawa oraz innych uregulowan, do ktorych bezpieczenstwem zywnosci w catym
dziatalnosSci. To polska firma stworzona od podstaw, ktéra MLEKOVITA sie zobowiazata. fancuchu zywnosciowym.

skutecznie buduje swojg pozycje na rynku dzieki zaangazowaniu

Prezesa i Pracownikdw. g Q

Ochrona zywnosci przed celowymi Ograniczenie dziatan majgcych na celu
@-ﬂ\ ] 6 7 2 0 O zamierzonymi atakami. zafatszowanie zywnosci.
(

%‘ ) w tylu krajach obecna qnnn linii w 26 zaktadach e e

jest MLEKOVITA [ ] produkeyjnych Innowacyjno$é i dynamiczny rozwoj Utrzymanie pozycji lidera na krajowym
sprzedazy na rynku krajowym oraz rynku produktéw mlecznych.
miedzynarodowym.

1800 15 tys. © ©

wysokiej jakosci polskich rolnikéw Zapobieganie powstawaniu Modernizacja naszych zaktadow,
produktow dostarcza nam mleko zanieczyszczen poprzez skuteczny nadzor wdrazanie najnowszych technologii
operacyjny nad znaczacymi aspektami i budowanie profesjonalnego zespotu.

dotyczacymi Srodowiska.

5000 9 min (9

wykwalifikowanych @ @ @ litrdw przerobu mleka I?oskor)a]enie kultury bezpieczenstwa
pracownikow na dobe Zywnosci.




@ Zatozone cele osiggamy poprzez:

Wieloletnig i partnerska wspotprace
z producentami mleka, ktéra jest dla nas
gwarancja jakosci.

©

Wspotprace z najlepszymi, sprawdzonymi
dostawcami dodatkéw do zywnosci,
enzymow, aromatow, opakowan,
materiatow i ustug.

©

Badanie satysfakgc;ji i Scistg wspotprace

z naszymi klientami, aby tworzy¢ produkty
zgodne z ich oczekiwaniami wymaganiami
rynku.

4

Efektywne funkcjonowanie Systemu
Zarzadzania zgodnego z wymaganiami:
FSSC 22000, PN-EN ISO 9001 oraz PN-EN
ISO 14001.

O

Intensywny rozwoj i wdrozenie
innowacyjnych rozwigzan technicznych

i organizacyjnych na $wiatowym poziomie
z uwzglednieniem wptywu na srodowisko

oraz bezpieczenstwo zdrowotne zywnosci.

7

Racjonalng gospodarke wodg, skuteczne
oczyszczanie odprowadzanych $ciekéw,
redukcje emisji zanieczyszczen,
optymalizacje zuzycia czynnikow
energetycznych oraz bezpieczng dla
Srodowiska gospodarke odpadami.

9

Podnoszenie kwalifikacji i ciggte szkolenie
personelu na wszystkich poziomach
zarzadzania.

6

Kontrole i weryfikacje na kazdym
etapie wytwarzania, aby dbac o jako$s¢,
bezpieczenstwo oraz walory zdrowotne
i smakowe.

8

Wysokg jakos$é produktéw, ktéra

jest rezultatem wspolnego wysitku,
zaangazowania i nieustannego dazenia
do zrbwnowazonego rozwoju firmy.

®

Natozenie odpowiedzialno$ci za jakos¢
na KAZDEGO Pracownika.



Zrownowazony Rozwoj
Kluczem Sukcesu

W latach 2023-2024 roku Grupa Mlekovita mierzyta sie

z wyzwaniami na wielu polach, ale jedyna stuszna droga jest
zrownowazony rozwoj. Fundamentem sukcesu jest nieustanne
inwestowanie w nowe technologie, linie, produkty, a takze
wiedze i umiejetnosci. Rozwoj i inwestycje to takze nowe
zaktady — w minionym roku do wielkiej rodziny Mlekovity
dotgczyly kolejne, dzieki czemu ich liczba wzrosta juz do 26.

Nowy rok rowniez stawia przed firma kolejne wyzwania, ktore
przyjmowane sg z optymizmem. Mlekovita pobita wtasne
rekordy, zdobyta kolejne prestizowe nagrody i wyr6znienia,
co procentuje wzrostem warto$¢ marki.



Wierzymy, ze rozwoj powodowany
jest uczciwym podejsciem do ludzi
iich pracy

Utrzymanie najwyzszej
jakosci produktow

Chcemy, aby nasi Klienci otrzymali
wytgcznie zdrowe i bezpieczne wyroby
mleczne, dlatego zwracamy szczegdlna
uwage na ich jakosé.

12

Innowacyjnosé

Zalezy nam na nieszablonowych
rozwigzaniach oraz dynamicznym
rozwoju sprzedazy na rynku krajowym
oraz miedzynarodowym.

~Czyste” produkty

Wierzymy w idee zrownowazonego
rozwoju, wiec zapobiegamy
powstawaniu zanieczyszczen poprzez
skuteczny nadzér operacyjny szczegolnie
nad procesami produkcyjnymi, ktore
moga mie¢ wptyw na srodowisko.
Efektem naszych staran sg tez produkty
BIO ekologiczne.

5

Rozwoj technologii

Jestesmy ludzmi, ktérzy nie bojg sie
zmian. Nieustannie udoskonalamy
zaktady, wdrazamy najnowsze

rozwigzania technologiczne i regularnie

szkolimy nasz Zespot.

o

Szacunek dla ludzi i prawa

Przestrzegamy przepisow prawa,
norm etyki zawodowej oraz innych
uregulowan, dlatego nasi Klienci nam
ufajag, a wszyscy Pracownicy wierza
w marke Mlekovita.




Rezolucja przyjeta przez Zgromadzenie

Ogobine ONZ - Agenda na rzecz
zrownowazonego rozwoju 2030




Ztota Setka
Podlaskiego

Zwyciezca . .
jub?/IeL?szowej 20. Ztotej Menedzer XX-lecia
1 ieci o i S i St Poclaskiego. Dodatkowo z okazji jubileuszowej 20
To najstarszy tego typu rankin WO Z Okazjl jublieu .
OSqunleCIq’ . ktorYCh JeStesmy dumni organjizowar):y pgr]zezyfedakcje ?Kuriera edycji Ztotej Setki Kapituta Rankingu
Dynamiczny rozw6j Grupy Mlekovita znajduje odzwierciedlenie Porannego”. Nagradza dynamicznie wyfonita Menedzera XX-lecia Ztotej Setki
w zdobywanych przez firme licznych prestizowych nagrodach. rozwijajgce sie firmy, odnoszgce sukcesy Podlaskiego. Sposrod trzynasciorga
nie tylko na rynku lokalnym, ale réwniez laureatow jednogtos$nie wybrano Prezesa
krajowym czy miedzynarodowym. Zarzqdu Grupy Mlekovita Dariusza
Sapinskiego.

22 Ztote Medale

Podczas targow POLAGRA az 22 produkty

marki Mlekovita zostaty uhonorowane Ztotymi
Medalami, ser Bialski otrzymat Ztoty Medal- Wybér
Konsumentéw oraz nagrode Grand Prix, a stoisko
statuetke Ztotego Akantu.

TOP 200 najlepszych polskich marek

Marka Mlekovita po raz trzeci z rzedu okazata sie

najcenniejsza w branzy w rankingu TOP 200 najlepszych
polskich marek przygotowanym przez magazyn ,,Forbes”
i zanotowata awans w rankingu gtéwnym az o 10 pozycji.

» >
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Zaufanie konsumentow
kluczem do sukcesu

Nagroda Blix Awards jest o tyle
wyjatkowa, ze otrzymuja jg marki
najczesciej wybierane przez polskich
konsumentéw podczas codziennych
zakupoéw. To kolejna tego typu nagroda
w ostatnim czasie — Mlekovita zwyciezyta
rowniez w CPS GfK Brand Footprint

2024 jako najczesciej wybierana przez
Polakéw marka FMCG.

W szeroko zakrojonym badaniu Grupy BLIX, przy udziale merytorycznym UCE Research

i KANTAR Polska, Polacy wyrazili ponad 634 tys. opinii na temat przeszto 1,3 tys. marek.
Konsumenci wskazywali te, ktore najczesciej wybierajg podczas codziennych zakupéw

w sklepach stacjonarnych. Badanie jest o tyle obiektywne, ze marka nie moze nominowac
siebie do Blix Awards ani nie moze zosta¢ nominowana przez osoby trzecie. Organizatorzy
przeprowadzajg niezalezne badania, w ktérych biorg udziat marki dostepne na polskim rynku,
nalezgce do 93 kategorii FMCG. Nagroda Blix Awards jest wreczana w najwazniejszych
kategoriach FMCG, a zwyciezcami sg marki, ktore zostaty wybrane przez konsumentow,
ktorzy dokonujg codziennych zakupéw w sklepach stacjonarnych. W kategorii ,,Nabiat” po raz
drugi z rzedu zwyciezyta Mlekovita.

Otrzymanie nagrody Blix Awards przez marke
Mlekovita stanowi potwierdzenie, ze przywiqzujqc
ogromngq wage do jakosci, bezpieczenstwa

1 wartosci odzywczych swoich produktéow oraz ich
wplywu na zdrowie konsumentéw, odpowiadamy
na potrzeby i oczekiwania konsumentow. Nasze
dziatanie znajduje odzwierciedlenie w codziennych
wyborach zakupowych Polakéw, ktore
poskutkowato juz drugim tego typu wyroéznieniem
w tym roku — o tyle wyjgtkowym, poniewaz o jego
przyznaniu zdecydowali sami kupujqcy. Dla

nas to potwierdzenie dobrze wykonanej pracy,

w ktorej wyniku nasze produkty niezmiennie
cieszq sie zaufaniem i uznaniem Polakéow. To po
nie siegajq najchetniej, bo sq dla nich numerem
Jjeden w swojej kategorii

—%_

Prezes Zarzadu Grupy Mlekovita
Dariusz Sapinski.



Zintegrowany System Zarzgdzania

MLEKOVITA, bedac Liderem Jako$ci Zywnoéci, w trosce o konsumentow
od 1998 roku pracuje zgodnie z miedzynarodowymi systemami
zarzadzania jakoscia. Procesy produkcyjne (od pozyskiwania surowcow
poprzez ich przetworstwo az po dystrybucje i sprzedaz) odbywaja

sie wedtug Zintegrowanego Systemu Zarzadzania, ktéry obejmuije:

ISO 14001 FSSC 22000
System Zarzadzania System Zarzgdzania
Srodowiskowego Bezpieczehstwem Zywnosci

Certyfikaty dla wszystkich zaktadow Grupy Mlekovita dostepne sg na stronie internetowe:
www.mlekovita.com.pl/pl/nasze-certyfikaty

Certyfikat IQNET

Certyfikat akredytacji
laboratorium badawczego

Certyfika IQNet, potwierdza

najwy%sze standardy w zakre§ie Potwierdza, ze nasze laboratorium
zakupow mleka, projektowania, spetnia wymagania

produkcji oraz sprzedazy produktow  pN-EN ISO/IEC 17025:2018-02.
mIeczr?ych. Certyfi ka.t Ob_eJmUJe, . Akredytacja ta gwarantuje najwyzsze
szeroki zakres naszej dziatalno$ci. standardy w zakresie kompetencji

Wyroznienie to dodatkowo podkresla  tgchnicznych, wiarygodnoéci
nasze zaangazowanie w utrzymanie  \yynjkéw oraz zarzadzania procesami

i nadzér nad infrastrukturg badawczymi. Jest to dowdd naszego
techniczng oraz laboratoryjna, zaangazowania w zapewnienie
niezbedna do realizacji celow rzetelnosci i jakosci badan.

srodowiskowych.

Y



Certyfikat Halal

Certyfikat Halal potwierdza
zgodnos¢ z wymaganiami
dotyczgcymi produkcji, pakowania
i przechowywania produktow

w kulturze muzutmanskiej,
stanowigc gwarancje, ze produkty
sg wytwarzane zgodnie z normami
prawa islamskiego.

Certyfikat koszernosci

Dokument potwierdzajacy,

ze wyprodukowana zywnos¢

jest przygotowywana zgodnie

z wierzeniami Zydoéw, nazywany jest
certyfikatem koszernosci. Oprocz
zasad religijnych niniejszy dokument
pokazuje, ze artykuty spozywcze

sg wysokiej jakosci, odpowiednie dla
zdrowia ludzkiego i niezawodne

Bioexpert

Certyfikat ekologiczny, ktory jest
gwarancjg tego, ze surowiec

uzyty do produkcji naszych
produktéw BIO jest pozyskany

z gospodarstw, w ktorych wyklucza
sie stosowanie syntetycznych
nawozow mineralnych, pestycydow,
regulatoréw wzrostu i syntetycznych
dodatkéw paszowych.

Sedex Solutions

Baza danych SEDEX (Supplier
Ethical Data Exchange) jest znang
na catym Swiecie platforma
wymiany informacji na temat
etycznie zrdbwnowazonej produkgcji
w fancuchu dostaw. Baza danych
SEDEX umozliwia cztonkom
wspieranie zarzgdzania dostawcami
i zmniejszanie ryzyka poprzez
wymiane informaciji.



Eksport determinuje rozwdj
produkcji mleka w Polsce

ZwyciezyliSmy w klasyfikacji najwiekszych spotdzielczych
eksporterow produktéw mleczarskich, potwierdzajac
utrzymywang od lat pozycje lidera w tej kategorii w Europie
Srodkowo-Wschodniej.

W 2023 r. polskie

firmy sprzedaty

za granice towary

rolno-spozywcze

o rekordowej wartosci

236 mld zt, czyli 0 8,1%

wyzszej niz rok wczesniej.

Sprzedaz zywnosci ma tez

coraz wigksze znaczenie

w obrotach catego polskiego handlu
zagranicznego. Znaczacy udziat w tej
kategorii ma Mlekovita — nie tylko
lider branzy w Europie Srodkowo-
Wschodniej, ale i najwiekszy polski
eksporter nabiatu.

Rosnqgcy eksport
produktow Mlekovity

Rosngca wartos¢ sprzedazy eksportowej
przektada sie na wieksze zapotrzebowanie

na mleko surowe. W ten sposéb eksport
pobudza rozwéj polskiego mleczarstwa, co jest
istotne dla rozwoju polskich rolnikéw, bo wzrost
eksportu, to rowniez rosngca dynamika skupu
(obecnie dwucyfrowa - ok. 13%). To za$ nie
tylko gwarancja statego stabilnego rozwoju
firmy, ale i waznych inwestycji. To tez impuls
dla polskich rolnikow — dostawcow mleka,
ktorzy dzieki rozwojowi nowoczesnej grupy
mleczarskiej moga produkowacé wieksze ilosci
mleka.

Magdalena Szabtowska
Dyrektor Handlu Zagranicznego




Europa zostata odcieta od bardzo chtonnych rynkéw
zbytu, co przetozyto sie na wzrost liczby towaréw

na europejskich rynkach i spadku cen produktéw.
Pobudzito to jednak do poszukiwania nowych, ciekawych
rynkdw zbytu, ktére Mlekovita znalazta m.in. w krajach
azjatyckich, afrykanskich i amerykanskich. Firmie udato
sie zwiekszy¢ eksport w innych kierunkach i, co ciekawe,
pomimo iz w Chinach popyt na importowang zywno$¢

z Europy zmalat, Mlekovicie udato sie osiggnaé¢ 5%
wzrost eksportu do Chin. W ostatnich latach bardzo
dynamicznie rozwijat sie rowniez eksport na Ukraine.
Mlekovita jest najwiekszym polskim eksporterem
produktéw mleczarskich do Ukrainy — warto$¢ eksportu
dochodzi do kilku milionéw ztotych miesiecznie. Ponadto
w strukturach Grupy Mlekovita funkcjonuje specjalne
centrum dystrybucyjne do celéw eksportu na Ukraine,
zlokalizowane w taszczowie w woj. lubelskim. Innymi
istotnymi kierunkami eksportowymi sg m.in. Algiera,
Senegal, Niemcy, totwa, Litwa, Korea Potudniowa,
Japonia czy Stany Zjednoczone.

Najpopularniejsze

produkty eksportowe

Najpopularniejszym produktem
eksportowym jest mleko UHT, ktérego
Mlekovita w 2023 r. wyeksportowata
160 min I. Jednym z kluczowych
produktow eksportowych Mlekovity
sg proszki mleczne, czyli m.in.

mleko w proszku, Fat Filled Milk
Powder, serwatka w proszku czy
WPC 80. W ubiegtym roku Mlekovita
wyeksportowata ok. 120 tys. ton tych
produktéw. Szczegolnie cenione na
Swiecie sg sery dojrzewajgce — dzieki
unikalnym walorom np. sera Cheddar
czy serow o specjalnych parametrach
w zakresie sktadnikow odzywczych,
oferowanych przez Mlekovite swoim
klientom, za granice Polski trafito ich
30 tys. ton.

Waznymi segmentami eksportowymi

sg rowniez masta (masto i bezwodny
ttuszcz mleczny) oraz produkty
galanteryjne, do ktérych zaliczy¢é mozna
m.in. mleko $wieze, kefiry, maslanki,
jogurty, twarogi, serki i Smietany.

W 2023 r. na eksport trafito po ok. 20 tys.

ton produktow z obu tych kategorii
(tacznie 40 tys. ton).

Mlekovita
wyeksportowata:

e

T o
MLEKO

W PROSZKU

masto

f5%§nﬂn

litrow mileka UHT

120 tys.

ton proszkow
mlecznych

30 tys.

ton seréw
dojrzewajgcych

40 tys.

ton masta
i produktéw
galanteryjnych



ROZDZIAL

Ochrona zasobow
| oddziatywanie
na srodowisko

o

co wazhe!



Nasza dziatalnos$c¢ jest w petni dostosowana do obowigzujgcego

prawa. Wszystkie Zaktady Grupy MLEKOVITA posiadajg aktualne
pozwolenia Srodowiskowe, decyzje administracyjne okreslajgce
obowigzki Srodowiskowe, dopuszczalne sposoby dziatalnosci, zakres

i kierunki korzystania ze Srodowiska. Ich zadaniem jest przeciwdziatanie
zanieczyszczeniom Srodowiska i racjonalne korzystanie z jego zasobow.
Wiekszos¢ zaktadow produkeyjnych prowadzi dziatalnosé gospodarcza
w oparciu o pozwolenia zintegrowane. Objete nimi s3:

* Zaktad Gtéwny SM ¢ Oczyszczalnia * Fabryka Proszkow
Mlekovita w centrali Sciekow w Wysokiem  Mlecznych Mlekovita
firmy w Wysokiem Mazowieckiem 3 w Wysokiem
Mazowieckiem Mazowieckiem

e Zaktad e Zaktad e Zaktad e Zakfad
Produkcyjny Produkcyjny Produkcyjny Produkcyjny
w Baranowie w Koscianie w Lubawie w Trzebownisku

Centrala firmy aktywnie uczestniczy we wspoélnotowym
systemie handlu uprawnieniami do emisji CO,




Zrownowazony
rozwoj i zarzqgdzanie
Srodowiskowe

w przemysle

Ocena oddziatywania na Srodowisko

jako czeg$¢ strategii biznesowej

Ostatnie lata to dynamiczny wzrost Swiadomosci wptywu oddziatywania
cztowieka, w tym przemystu, na srodowisko naturalne. Zachodzace

coraz szybciej zmiany klimatyczne wymuszajg intensywny rozwoj
technologii zmierzajgc do wyeliminowania tej niekorzystnej strony
dziatalnosci cztowieka i przeznaczanie coraz wiekszych naktadéw

w Srodki ochrony srodowiska. Istotng czescig tej strategii jest system
zarzadzania Srodowiskowego. Wiedza o emisji do Srodowiska naturalnego
jest informacja istotng dla zarzadzania, prowadzgcag do zwiekszenia
wydajnosci proceséw produkcyjnych: redukgcji strat produktu, zuzycia
wody i energii.

Ocena oddziatywania na srodowisko
jest jednym z podstawowych
narzedzi zarzgdzania w procesach
rozwoju, wpisujgcym sie w zasade
zrbwnowazonego rozwoju.
Procedura oceny oddziatywania na
srodowisko dostarcza informaciji,
czy inwestycja nie ingeruje

w Srodowisko i zostata zaplanowana
W sposOb zapewniajgcy najlepsze
dostepne rozwigzania i technologie.
Srodowisko jest tu rozumiane nie
tylko jako srodowisko przyrodnicze,
ale takze jako srodowisko
spoteczne.

Dziatania Spétdzielni Mleczarskiej
Mlekovita juz od 2003 roku
realizowane sg w oparciu

o certyfikowany System Zarzadzania
Srodowiskowego 14001:2015.
Ciagte doskonalenie Systemu
Zarzadzania Srodowiskowego

oraz Systemu Zarzadzania
Jakoscig, wdrozony ISO 9001

i miedzynarodowy Standard
Bezpieczenhstwa Zywnoéci FSSC
22000, zapewniajg bezpieczenstwo
dla produktu i Srodowiska.



STANDARD

Opakowanie
bez warstwy
aluminium

Struktura opakowania
Ecoplus to oszczednosé
srodowiska i slad weglowy
CO, obnizony o 14%*

* LCA (life-cycle assessment) - badanie
przeprowadzone przez IFEU - Srodowiskowy

i Energetyczny Instytut Badawczy (Institute for
Energy and Environmental Research). (-14%)
- dane dla opakowania 1 L w poréwnaniu do
standardowego kartonu SIG cb8 1 L (LCA CB-
100734e).

(" )
@ Celuloza

- Zwiekszony udziat surowcédw odnawialnych do 82%**
- Warstwa ta jest odpowiedzialnie pozyskiwana - certyfikat FSC

Laminat

Mniejsze wykorzystanie plastiku: -14%
Zmniejszony udziat polimeréw.

Aluminium

Catkowicie zostata wyeliminowana warstwa aluminium

Aluminium to surowiec kopalny, ktory jest nieodnawialny

N

** Udziat w opakowaniu bez zakretki

MLEKOVITA bardziej eko”

Mlekovita w trosce o zrownowazony rozwoj i dgzenie do

ograniczenia sladu weglowego zmniejsza ilos$¢ tworzywa
sztucznego wprowadzanego na rynek, m.in. nieustannie

udoskonalajgc opakowania swoich produktow.

Jednym z naszych dziatan jest
zmiana opakowan na:

» jogurt Kuchmistrza naturalny typ
grecki 1 kg,

« jogurt Kuchmistrza naturalny 1 kg,
- Smietane Kuchmistrza 18% tt. 1 kg,
« Smietane Kuchmistrza 22% tt. 1 kg.

Zmniejszenie masy powyzszych
opakowan przyczynito sie do poprawy
kompletnego bilansu ekologicznego

i ekonomicznego, a przy tym

nie wptyneto na funkcjonalnosc
opakowan ani na jako$¢ produktu.
Priorytetem dla Mlekovity jest
zaspokojenie potrzeb klientow

i konsumentow oraz ich oczekiwan.

4 N
Opakowania
/3 Izejsze dla planety
I ZmniejszyliSmy gramature
' opakowan, aby ograniczy¢
zuzycie surowcow i emisje CO,
\, J

Nowe opakowania




Zmniejszenie
zuzycia energii
przy zachowaniu
wydajnosci

i jakosci produktu

Ogolnopolski Mleczarski
Kongres Energetyczny

Przedsiebiorstwa w coraz wiekszym stopniu stawiaja
sobie za cel zwiekszanie swojej niezaleznosci
energetycznej i redukowanie emisji CO,,. Te cele
przyswiecajg réwniez Grupie Mlekovita, ktéra
poczawszy od 2023 roku organizuje Ogolnopolski
Mleczarski Kongres Energetyczny. Tematem
przewodnim wydarzen i wystgpien konferencyjnych jest
transformacja energetyczna oraz najnowoczesniejsze
techniki i technologie w tym zakresie.

| . o
v+ Transformacja energetyczna, wyzwanie
N wspotczesnych czaséw

Transformacja energetyczna jest w dzisiejszych czasach koniecznoscia.
Wptywajg na to rosngce koszty energii, ktére przy konsumenckich
wymaganiach najwyzszej jakosci produktow w rozsadnej cenie stajg sie
ogromnym wyzwaniem dla przedsiebiorcow. Ponadto nieustannie rosng
oczekiwania konsumentow i zmieniajg sie trendy, ktore konsekwentnie
podazajg w kierunku ,,czystej etykiety” i spotecznej odpowiedzialnosci
marek. Aby temu wszystkiemu sprostac¢, zaktady produkcyjne musza

sie stale rozwija¢, takze pod katem swojej energochtonnosci i wptywu
swojej dziatalnosci na srodowisko. Ogoélnopolski Mleczarski Kongres
Energetyczny miat na celu zaprezentowanie najnowoczesniejszych technik
i technologii w zakresie energii
elektrycznej, cieplnej i chtodu.

Prelegenci przedstawili ustugi ) . B
i produkty utatwiajace codzienna =y Oczekiwania jakosciowe

prace zaktadoéw, przy zachowaniu konsumentow

dbatosci o jak najmniejsze Klienci oczekujg produktow
straty czynnikdw, zachowujac najwyzszej jakosci, jednoczesnie
jednoczesnie najwyzszg jakosé wymagajqgc ich dostepnosci
produkowanego asortymentu. w rozsqdnych cenach

Zmieniajgce sie trendy

#< Rosngce koszty energii
rynkowe

Przedsiebiorstwa muszq
zmierzy€ sige z dynamicznie
rosngcymi cenami energii,
ktére bezposrednio wptywajg
na koszty produkcji i kohcowe
ceny produktow.

Rosnqgca popularnosé

.czystej etykiety” oraz nacisk

na spotecznie odpowiedzialne
dziatania marek wymuszajg
adaptacje zaktadéw do nowych
standardow.




Stawiamy

na OZE

0%

zapotrzebowania
fabryki proszkéw

100%

zapotrzebowania
oczyszczalni sciekow

7

Oczyszczalni Sciekow.

2 Zielona energia w fabryce

Dzieki uruchomieniu elektrocieptowni oraz instalacji fotowoltaicznej wskaznik
udziatu energii ze zrédet odnawialnych wyniést okoto 30% ogdlnego
zapotrzebowania Fabryki Proszkow oraz pokryt 100% zapotrzebowania

Uzupetnieniem energii odnawialnej w Mlekovicie jest
farma fotowoltaiczna. To instalacja, ktéra wykorzystuje
energie stoneczng do produkcji energii elektrycznej.
Energia stoneczna jest czysta, odnawialna i nie emituje
szkodliwych substanc;ji do atmosfery. Jest to jeden

z najefektywniejszych sposobow wykorzystania
odnawialnych Zzrodet energii, w catosci wykorzystywane;j

na potrzeby zaktadu.

~

L

Q@% 80 min zt
wydanych na inwestycje

: proekologiczne

~

L

L)

4

2N

~

Energia ze stonca

5% mniej zuzycia energii tylko
dzieki farmie fotowoltaicznej

J




Nagroda za Innowacyjnqg
Fabryke Biofermentaciji

Cele konkursu to wyrdznienie zaktadow
produkcyjnych, ktére w sposob
szczegdblny dbajg o ochrone srodowiska
i przysztosé kolejnych pokolen. Oceny
dokonuja eksperci, ktorzy biorg pod
uwage konkretne parametry takie

jak: warto$¢ wdrozonej inwestycji,
oszczednos$ci energii, obnizenie

emisji CO, czy obnizenie zuzycia wody
w rocznej perspektywie. Nagradzane
sg najciekawsze projekty Srodowiskowe

zrealizowane w przemysle spozywczym.

EKOinwestor | 2023

Mlekovita otrzymata tytut
Ekoinwestora 2023 w Przemysle
Spozywczym za budowe niezaleznej
energetycznie fabryki biofermentacji
przy zaktadzie produkcyjnym

w Wysokiem Mazowieckiem.

Mlekovita tytut EKOinwestora 2023
otrzymata za budowe niezaleznej
energetycznie fabryki biofermentac;ji
przy zaktadzie produkcyjnym Centrali
Grupy Mlekovita w Wysokiem
Mazowieckiem. Inwestycja, bedaca
obiektem biogospodarki, daje
zaktadowi produkcyjnemu niezaleznosé
energetyczng w procesie oczyszczania
Sciekéw i zagospodarowywania
odpadéw. Zapewnia takze
bezpieczenstwo w zakresie gospodarki
Sciekowej i odpadowe;j. Inwestycja
pozwolita na oszczednosci energii rzedu
12500 MWh rocznie.

12500mwn

Srednia roczna oszczedno$éé
na energii za lata 2023/2024




Strategia ograniczenia emisiji
zanieczyszczeh w przemysile

Nowe technologie i procesy jako kluczowy sposéb na obnizenie
emisji gazow oraz uzyskanie oszczednosci energetycznych

0 Nowoczesne technologie
niskiej emisyjnosci

Wprowadzanie nowoczesnych technik
i technologii charakteryzujgcych sie
niskg emisyjnoscig: pompy ciepta,
fotowoltaika, uktady kogeneracyjne.

(2]

Zastosowanie paliw niskiej
emisyjnosci

Wykorzystanie paliw o niskiej emisyjnosci,
takich jak biogaz, w procesach
produkcyjnych i energetycznych.

9 Zwiekszenie udziatu paliwa
gazowego

Wzrost udziatu paliwa gazowego
w procesie wytwarzania energii, ciepta
i pary produkcyjne;.

Energooszczednos§¢ procesow (4

Redukcja strat w przesyle ciepta oraz
zmniejszanie energochtonnosci procesow,
izolacja parociggéw, wymiana urzadzen
na energooszczedne.

@@ Woda jako kluczowy zasob
O w przemysle mleczarskim

Woda w przemysle mleczarskim jest medium wykorzystywanym
podczas procesow produkceyjnych i technologicznych.
Wtasciwa gospodarka wodna obejmuje racjonalne zarzgdzanie
jej obiegiem oraz ochrone zasobéw.

Mlekovita posiada wtasne ujecia wody, co zapewnia stabilng
dostawe, o odpowiednich parametrach. Zuzycie jest
utrzymywane na niezbednym minimum. W miare mozliwosci,
na cele pozaprodukcyjne, wody sg odzyskiwane i powtérnie
wykorzystywane.



444; Zuzycie wody w stosunku
&) do przerobionego

surowca  2019-2024

Oszczednosé
W procesach
mycia

Edukacja
personelu

Optymalizacja
proceséw

- Zuzycie wody ‘ Przerobiony surowiec

Wykres.1 . Zuzycie wody z uwzglednieniem wody zakupionej
w przeliczeniu na surowiec ogétem.

Praktyczne strategie prowadzgce do

wody w produkciji:

Technologie Recyrkulacja
oszczedzajqce Wele)Y,
wode

=1/0f

Zuzycie wody jest o
10% nizsze niz w latc
ubiegtych.

OO0 00060




o Redukcja
C® strat ciepta

W zaktadzie dokonano szeregu inwestycji redukujgcych straty energii
cieplnej. Byty to: termoizolacje sterylizatorow, instalacji parowych,
modernizacje stacji mycia, systemy rekuperacji oraz inne liczne
modernizacje obiektéw technicznych i linii przesytowych.

Dzigki tym inwestycjom
Srednia roczna iloS¢ zaoszczedzonej
energii finalnej wyniosta:

NN

13 289,09 77 467,21

MWh w skali roku 2023
\_ Yy, \_

MWh w skali roku 2024

J

Emisja
JV\'S\ hatasu

Kontrolujemy natezenie hatasu wokot
naszego zaktadu zgodnie z wytycznymi

zawartymi w pozwoleniach
Srodowiskowych.

Pomiary hatasu przeprowadzane

sg co dwa lata, przez akredytowany
zaktad badan i analiz Srodowiskowych.

Regularne pomiary
hatasu w trosce

‘ o otoczenie

Emisja hatasu jest
jednym z podstawowych
czynnikow, ktéry wptywa
na jakosc¢ srodowiska.
Parametr ten jest
bezposrednio odczuwalny
przez cztowieka oraz
zwierzeta.

Z przeprowadzonych analiz
istniejgcych zrodet hatasu
wynika, ze nie odnotowano
przekroczen dopuszczalnych
poziomow hatasu emitowanego
do srodowiska.






Gospodarka

wodno-Sciekowa

Kompleksowa modernizacja
I zaawansowana technologia

Zaawansowane systemy flotacji, fermentacji osadow
i wykorzystania biogazu dla efektywnego oczyszczania Sciekow

przemystowych.

W roku 2023-2024 rozbudowano
oczyszczalnie sciekdw. Rozbudowa
oczyszczalni objeta: pompownie
Sciekow, uktad zbiornikéw
buforowego i awaryjnego, flotacje
ci$nieniowg wraz z dozowaniem
chemii procesowej, komore osadu
czynnego (sekcje oczyszczania
biologiczno-tlenowego), osadnik
wtorny z pompa osadu powrotnego
i nadmiernego, sekcje zageszczania
i odwadniania osadu, sekcje
beztlenowej przerdbki osadu,

ktora sktada sie ze zbiornika

osadu surowego, reaktora
beztlenowego, zbiornika osadu
przefermentowanego, sekcje
biogazowa, ktora sktada sie z
odsiarczalni biogazu, zbiornika
biogazu, pochodni i uktadu

osuszania i podgrzewania

biogazu. Zastosowana technologia
oczyszczania $ciekow polega

na wydzieleniu strumienia sciekdéw
mleczarskich i poddaniu ich flotacji
ci$nieniowej na flotatorze DAF.
Podczyszczone $cieki mleczarskie
ptynag na czesc tlenowa. Wydzielony
osad poflotacyjny, nadmierny

osad tlenowy, serwatka lub
permeat podlegajg fermentac;ji

w reaktorze beztlenowym. Osad
przefermentowany kierowany

jest do koncowego odwadniania.

W procesje fermentacji osadow
produkowany jest biogaz. Biogaz
jest wykorzystywany jako paliwo

w agregatach kogeneracyjnych
wytwarzajgcych energie elektryczng
i cieplna.

W procesie oczyszczania Sciekow powstaje
biogaz, ktory jest wykorzystywany jako paliwo
w agregatach kogeneracyjnych, produkujgcych

energie elektryczng i cieplna dla zaktadu!




Technologia oczyszczania
Sciekow w stuzbie
Srodowisku

Zaawansowane systemy oczyszczania
pozwalaja na redukcje zanieczyszczen
z Zaktadu Gtéwnego - Mlekovita 1

oraz Fabryki Proszkow Mlecznych

- Mlekovita 3 na poziomie ponad 99%,
jednoczesnie zapewniajgc efektywne
gospodarowanie odpadami i zasobami
energetycznymi.

W latach 2023/2024 w oczyszczalni
Miekovity zredukowano zanieczyszczenia

w Sciekach o ponad 99% - znacznie ponizej
dopuszczalnych norm.

W 2023/2024 roku osiggnieto bardzo  Przy wzroscie fadunkéw doptywajgcych

wysoka redukcje zanieczyszczen do oczyszczalni Sciekdéw, w odniesieniu
w Sciekach odptywajgcych do BZT, , ChZT, zawiesiny ogolnej,

z oczyszczalni, duzo ponizej wartosci  azotu ogdlnego i azotu azotanowego,
dopuszczalnych, stopien redukg;ji utrzymano wszystkie wskaznik

w odniesieniu do BZT, wyniost na niskim poziomie w $ciekach

99,87%, do ChZT - 99 %, do zawiesiny odprowadzanych z oczyszczalni
- 99 % w stosunku do wptywajgcych  Sciekow.
tadunkéw zanieczyszczen.

- Wyniki oczyszczania §ciekéw
Sln ] aobowigzujgce standardy

Przedstawienie procentowych wynikéw obrazujgcych skutecznosé
oczyszczania Sciekow wzgledem obowigzujgcych norm. Osiggane
przez nas wyniki sg znacznie nizsze od dopuszczalnych.

ChZT BZT, Zawiesina
Fosfor Azot
ogolny ogolny
Legenda:
( . Osiggane stezenia Dopuszczalne stezenia




26 in

CO;

Wiasnie o tyle

ograniczyliSmy Slad weglowy
dzieki wdrozonym inwestycjom
prosrodowiskowym

Gospodarka
odpadami

W catej Mlekovicie odpady

sg szczegotowo segregowane
i przekazywane do odzysku
badz przetworzenia

dla uprawnionych firm.
Wspotpraca odbywa sie

tylko i wytacznie z firmami
wiarygodnymi, ktorych
dziatalnosc¢ weryfikujemy

na zgodnos$¢ z obowigzujgcym
prawem. W slad za odpadem
wystawiane sg dokumenty
potwierdzajace recykling.




Odzysk i recykling

@@Qg wprowadzonych

opakowan

Mlekovita realizuje 100% obowigzku opakowaniowego
a jednoczesnie sukcesywnie zmniejsza mase opakowan
wprowadzonych na rynek.

Analiza wptywu opakowania na sSrodowisko odbywa sie

juz na etapie projektowania produktu. Zespot projektowy
uwzglednia wymagania Ustaw przy doborze nowego
opakowania i w miare mozliwosci prowadzi proces: sposobu
pakowania, doboru masy oraz rodzaju opakowania tak,

aby minimalizowac¢ ucigzliwos¢ dla srodowiska.

100% ustawowego odzysku

@% opakowan, 97% odpadow

trafiajacych do recyklingu
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ROZDZIAL

Odpowiedzialne
dziatanie



Biznes, ktory
dostrzega ludzi

CSR w Mlekovicie to przyktad
zrownowazonego podejscia

do biznesu, ktore zostato
docenione Nagrodg Prezydenta
RP w kategorii Odpowiedzialny
Biznes. Nagroda Prezydenta RP

w kategorii Odpowiedzialny Biznes
to prestizowe wyrdznienie liderow
biznesu, ktorzy tgczg rozwaj
gospodarczy z troska o Srodowisko,
spoteczenstwo i przestrzegaja
najwyzszych standardow
etycznych. Odpowiedzialny Lider

- Symboliczne znaczenie nagrody
potwierdza, ze odpowiedzialnosé
spoteczna nie jest tylko dodatkiem

do dziatalnosci biznesowej,

ale kluczowym elementem budowy N A G R O D A
dtugoterminowego sukcesu. Dzieki

dziataniom CSR, Mlekovita przyczynia G 0 S P O D A R C Z A
sie do poprawy jakosci zycia ludzi,

ochrony srodowiska i wsparcia P R E Z Y D E N T A R P

lokalnych gospodarek.




ODPOWIEDZIALNOSC
SPOLECZNA

MLEKOVITA regularnie
e ex przechodzi audyty etyczne
i socjalne przeprowadzane
przez firmy zewnetrzne.
JestesSmy rowniez cztonkiem miedzynarodowej platformy SEDEX,
ktéra ma na celu wspieranie zarzadzania firm w etycznym handlu
w catym tancuchu dostaw oraz poprawe praktyk biznesowych.

MLEKOVITA dokonuje wszelkich staran,
aby zapewni¢ bezpieczenstwo wszystkim
pracownikom. Kazdy pracownik przechodzi
szkolenie wstepne oraz okresowe

z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy.
Wymogi Bezpieczenstwa i Higieny Pracy
sg stosowane w kazdym Dziale i Wydziale.
Prowadzony jest rowniez rejestr/ewidencja
zaistniatych wypadkow i incydentow, ktére
miaty miejsce w zaktadzie.

MLEKOVITA jest uzytkownikiem
miedzynarodowej platformy EcoVadis,
gdzie przechodzi ocene pod katem
zrbwnowazonego rozwoju




Kampanie

Ochrona edukacyjne
zdrowia
ludzkiego




®

Pierwszy Podkarpacki zdobywca Korony Ziemi, himalaista,
triathlonista, ultramaratonczyk i pracownik Grupy Mlekovita, ktory
inspiruje swojg pasjg do przekraczania granic i spetniania marzen.

tukasz tagozny

Zycie na Szczycie i Poza
Strefqg Komfortu

tukasz tagozny, pierwszy mieszkaniec
Podkarpacia, ktory zdobyt Korone

Ziemi oraz stanat na najwyzszej

gorze Swiata — Mount Everest,

zdobyty do 8300 m n.p.m. bez uzycia
dodatkowego tlenu. Zdobywca Manaslu
8163 m n.p.m. bez uzycia tlenu z butli,
bez wsparcia szerpdw, tragarzy

i przewodnikéw wysokogorskich.

Alpinista, himalaista, triathlonista (Iron

Man), biegacz ultra (najdtuzsze zawody:

378 km, maraton: ponizej 3h). Cztonek

Rady Naukowej Bieszczadzkiego Parku
Narodowego, zgrupowania unifikacji
PHZ oraz Klubu Wysokogérskiego
Lublin, organizator Biegéw Gérskich
Sanok i cztonek zarzagdu SPGM LIDER
- IML UIMLA Polska. Autor ksigzek
podrézniczych ,,Jak dtuga jest noc”
oraz ,,Przepraszam za marzenia”.



Milekovita blizej ludzi

Wydarzenia organizowane
przez Mlekovite

Akcje spoteczne z Mlekovita

to wydarzenia organizowane przez
firme, ktére majg na celu promocje
naszych produktéw oraz integracje
z lokalnymi spotecznosciami.




W takich wydarzeniach czesto biorg udziat mieszkancy miast i wsi, zabawach i pokazach kulinarnych. Czesto organizowane sa takze koncerty

lokalnych artystow, wystepy zespotdw folklorystycznych, warsztaty czy
pokazy rzemiosta. Jarmarki i festyny z Mlekovitg to Swietna okazja, aby
potaczy¢ zabawe z mozliwoscig sprobowania naszych nowosci i odkrycia
naszego asortymentu. Czesto te wydarzenia potgczone sg z pomoca
charytatywna.

a Mlekovita prezentuje swoje wyroby mleczarskie, oferujgc degustacje,
konkursy, atrakcje dla dzieci oraz liczne promocje. Mozna tu

spotkac¢ réznorodne stoiska z produktami Mlekovity, takimi jak: sery,
jogurty, masta czy napoje mleczne, a takze uczestniczy¢ w réznych




Wspieranie edukaciji
miodych ludzi

Mlekovita oferuje studentom
roznych kierunkow mozliwosé
odbycia praktyk zawodowych.

Jako najwieksza firma mleczarska
w Polsce, wspodtpracuje z uczelniami
wyzszymi, oferujgc mozliwosé
zdobycia wiedzy praktyczne;.
Angazuje sie tez w liczne projekty
naukowe.

Tego typu wspotpraca ma na celu na rozwoj przysztych specjalistow
nie tylko wspieranie edukacji mtodych roéznych branz, ale takze przyczynia
ludzi, ale rowniez rozwoj innowacji sie do wprowadzania nowoczesnych
w branzy. Studenci zdobywajg cenne  technologii i ulepszania oferty
doswiadczenie, ktore pozwala produktowe;j.

im lepiej pozna¢ specyfike i procesy
produkcyjne, a takze pracowac

w zespotach z doswiadczonymi
specjalistami w swojej dziedzinie.
Mlekovita angazuje sie rowniez

we wspotprace z uczelniami w ramach
projektéw badawczo-rozwojowych,
wspiera innowacyjne rozwigzania
technologiczne i badania. Dzigki
takim inicjatywom nie tylko wptywa




Naturalﬁie
ze Staszicem

Mlekovita wspélnie z pobliskimi szkotami organizuje rozne wydarzenia.
Jednym z nich byta Akcja Ekologiczna, ktérej hasto brzmiato ,Naturalnie,
ze Staszic!”. Byto zielono, ekologicznie, smacznie i bardzo wesoto.

W ramach akcji uczniowie zapoznali
sie z pojazdami zasilanymi elektrycznie
oraz mieli okazje sie nimi przejechac.

Mi$ Stas rowniez skorzystat z przejazdzki.

Po przejazdzce mozna byto degustowaé
produkty marki Mlekovita, bo przeciez
przez zotagdek do serca. Na stotach
goscity miedzy innymi: mleczka
smakowe, serki, jogurty i wiele innych
nowosci od Mlekovity. Na bazie naszego
asortymentu uczniowie przygotowali
pyszny poczestunek dla ésmoklasistéw,
ktéry mozna byto zje$¢ na ekologicznych
naczyniach. Zorganizowana zostata
rowniez ekologiczna aranzacja stotu.
Mozna byto zobaczy¢ naczynia i sztucce
z roznych bio surowcow. Zapach
pieczonych gofréw z bitg Smietang
roznosit sie w okoto zachecajac

do przybycia. Goscie chetnie dekorowali
ekologiczne torby z logo Mlekovity
odciskami zywych kwiatéw. W ramach

promowania proekologicznych zachowan
uczniowie otrzymali nagrody w postaci
smakotykéw z Mlekovity, gadzetéw

i materiatdw edukacyjnych. Swoja
kreatywnos$¢ uczestnicy uwolnili podczas
ekologicznego pokazu mody.




Kampanie
ekologiczne

Mlekovita aktywnie angazuje
sie w edukacje ekologiczng
dzieci i mtodziezy, realizujac
roznorodne inicjatywy

majgce na celu zwiekszenie
Swiadomosci ekologiczne;j
wsérdd najmtodszych. Programy
tych wydarzen sg dostosowane
do réznych grup wiekowych,
aby skutecznie edukowaé

i ksztaltowac¢ odpowiedzialne
postawy wobec srodowiska
naturalnego.




Ekobohaterowie

Od najmtodszych lat

Promujemy ekologie i zrbwnowazony rozwoj takze wsrod
najmtodszych. W Centrum Dystrybucyjnym Mlekovity
w Wysokiem Mazowieckiem prowadzone byty praktyczne
lekcje ekologii.

Budujemy swiadomos¢
ekologiczng najmtodszych

Czy zuzyta butelka moze zmieni¢ $wiat?
Dla dzieci, ktére odwiedzity naszg siedzibe,
odpowiedz brzmi: tak! Z torbami petnymi
plastikowych butelek i metalowych puszek
przybyly, by wspolnie odkry¢, jak dziata
butelkomat, ktory Mlekovita testuje od kilku
miesiecy. Kazde ,,potkniecie” opakowania
przez maszyne wywotywato salwy Smiechu
i radosci, bo to, co zwykte, nagle stato
sie niezwykte.

Nie tylko technologia przyciggneta
uwage najmtodszych. Z wypiekami
na twarzy dzieci ogladaty film

o tym, jak mleko trafia do naszych
zaktadow i zmienia sie w ulubione
przysmaki, takie jak jogurty czy sery.

Kazde dziecko zostato wyrdznione
odznakg Ekobohatera Mlekovity

- symbolem, ze maty gest, taki jak
segregowanie odpadow, ma wielkie
znaczenie. Do tego dorzuciliSmy mleczne
upominki, bo wiadomo - bohaterowie musza
miec energie na kolejne wyzwania!

Te wycieczki byty czyms wiecej niz tylko zabawa.
Pokazalismy, ze kazdy, nawet najmtodszy, moze zrobic
co$ dobrego dla naszej planety. To wiasnie dzieci, dzieki
swojej ciekawosci i checi dziatania, sg najlepszym
przyktadem, ze zrbwnowazony rozw0j zaczyna sie

od prostych krokow.



Dobrostan
zwierzgt

Kluczowe zasady:

'\/_\ Zapewnienie opieki weterynaryjnej

chorym zwierzetom

M _ Zbilansowana dieta
\/—E\ Staty dostep do swiezej wody

.\_/\ Odpowiednia socjalizacja

ze zwierzetami tego samego gatunku

Zapewhnienie wtasciwych warunkow
chowu bydta mlecznego, w tym

odpowiedniej przestrzeni

\—/ Wysokiej jakosci opieka nad cieletami
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Doradztwo i pomoc
w gospodarstwach
rolnych

Nasi instruktorzy udzielaja
Dostawcom Mleka szczegdtowego
instruktarzu podczas wizyty

w gospodarstwie, zapewniaja
fachowe doradztwo, pomagaja

w prawidtowym zywieniu zwierzat
oraz doradzaja rolnikom w trudnych
sytuacjach.

£y Kluczowe zasady dobrostanu
4 .
7 zwierzqt hodowlanych

Zwierzeta muszg mie¢ zapewniony Zwierzeta sg wolne od cierpienia

staty dostep do wody pitnej, a ich fizycznego oraz psychicznego,

dieta powinna byc¢ zbilansowana. dzieki zapewnieniu im odpowiednich
Dzieki zapewnieniu zwierzetom warunkow chowu, a takze
hodowlanym odpowiedniej ilosci zapewnieniu przez lekarza

miejsca oraz socjalizacji z innymi weterynarii szybkiej diagnostyki
zwierzetami swojego gatunku i leczenia.

moga one wyrazac swoje naturalne
zachowania.



Mleczna rewolucja
w trosce o dobrostan
zwierzqgt

Nowoczesne i zautomatyzowane obory

Nasi dostawcy w trosce

o zapewnienie jak najlepszej
jakosci surowca oraz
zapewnienia dobrostanu zwierzat
nieustannie modernizujg swoje
gospodarstwa. Idg z duchem
czasu i stawiajg na nowoczesne
obory. Bez wykorzystania
najnowoczesniejszych rozwigzan
nie ma efektéw hodowli bydta,
podkreslajg nasi dostawcy.

Materace wodne dla kréw
to elastyczne maty wypetnione

woda, ktore stuzg jako legowiska
w oborach. Zapewniajg zwierzetom
miekka, amortyzujgcg powierzchnie,
imitujgca naturalne srodowisko.
Jest to nowoczesne rozwigzanie
poprawiajgce dobrostan zwierzat,
ktore coraz czesciej stosuje sie

w nowo budowanych oborach.
Materace wodne sg projektowane
z myslag o maksymalnym komforcie
kréw, redukciji stresu i poprawie

ich zdrowia, co przektada sie

na wydajnosc¢ i jakosé mleka.




¢ na poziomie
gospodarstw

Dostawcy surowca do naszych zaktadéw sg Swiadomi O'I
wptywu jaki majg na srodowisko. Swoje dziatania prowadza o
w sposob zréwnowazony, stosujgc najlepsze dostepne techniki Wyliczanie $ladu weglowego

i technologie. w wybranej grupie
gospodarstw

02.

Analiza
kalkulacji i dobor
odpowiednich
dziatan

CO, na poziomie gospodarstw

03.

Wdrazanie
ustalonych dziatan

04.

Monitorowanie rezultatow

w celu sprawdzenia
skutecznosci wprowadzonych
dziatan



Relacje
Z pracownikami
i uczciwosé

o

"






Prezes Zarzqgdu
Dariusz Sapinski jasno okresla
kierunek dziatania firmy

Spojna wizja motywuje i daje poczucie sensu pracy. Nasi specjalisci
potrafig wspotpracowaé, majg wspolne cele, a kazdy z nich

ma przypisana role odpowiadajaca jego mocnym stronom. Silny zespot
opiera sie na otwartej komunikacji i wzajemnym zaufaniu co pomaga
wprowadzac¢ nowe pomysty i rozwigzania oraz wdrazac je w zycie.
Regularne docenienie wysitkdw buduje pozytywna atmosfere i zwieksza
efektywnos¢ zespotu.




Rozwéj pracownikéw Szkolenia pracownikow
strategicznym celem firmy

Mlekovita niezmiennie wzmacnia swojg pozycje lidera

branzy, nie bytoby to mozliwe bez zaplecza osobowego

— zaangazowanych pracownikow, z ktorymi firma od lat buduje
trwate relacje, bedac dla nich stabilnym pracodawca, dbajgcym
o ich ustawiczny rozwo;j.

©
KOblety W Milekovicie Mlekovita konsekwentnie sie rozwija, pracowniczej m.in. poprzez r6znorodne
stanowiqg w 2024 roku inwestuje w nowe obiekty i linie kursy i szkolenia, dzieki czemu zespot
470/ awansowato technologiczne, a w zwigzku z tym n:e tylko posiaga t;rr;iejetnoéci,
A na biezgco, w zaleznosci od aktualnych ale tez pasuje do kultury organizacji.
© . 184 pracownlkow potrzeb, dba o rozwéj zasobdéw ludzkich. Przektada sie to na wysoki poziom
ZCItI’UanOHYCh Jest pracodawca dla blisko 5 300 obstugi i dbatos$¢ o najwyzszg jakos¢
pracownikow, ktérych inspiruje, angazuje oferowanych produktow, a takze
i wspiera na kazdym etapie ich kariery. na mozliwo$c¢ rozwijania kariery
Ksztattujagc kulture organizacyjng i dobrostan w strukturach firmy i osiggania swoich
zawodowy pracownikéw, aktywnie angazuje  celéw zawodowych poprzez system
sie w budowanie profesjonalnej kadry awansow wewnetrznych.
. Strategia kadrowa Mlekovity opiera sie na zasadach zréwnowazonego rozwoju,
MQ?CZY?NI taczac troske o pracownikow, ich rozwoj, satysfakcje i zaangazowanie w realizacje

: W tvm 520/ wspolnych celow z odpowiedzialnoscig wobec otoczenia, co stanowi kluczowy filar
sta nowiq . o. dtugoterminowego sukcesu firmy. Jednocze$nie pozycja firmy na rynku zapewnia
53% stanowity kobiety

poczucie bezpieczenstwa, stabilizacje finansowg i stabilno$é zatrudnienia nawet
w czasach kryzysu. Ponadto do wszystkich pracownikéw kierowane sg programy

ZOtrUdniOﬂyCh . . . ) motywacyjne i premiowe. Wszystko to sprawia, ze jako pracodawca Grupa Mlekovita
'{\ Kobiet na NAjwyzszym ma na swoim koncie m.in. takie tytuty jak TOP Pracodawca Polski Wschodniej,
q. szczeblu zatrudnienia Ege:gzgawca Godny Zaufania czy Poland’s Best Employers w rankingu miesiecznika



W Mlekovicie szkolenia z zakresu systemu Srodowiskowego

sg kluczowym elementem strategii zrbwnowazonego rozwoju

i odpowiedzialnosci ekologicznej. Takie szkolenia majg na celu
zapoznanie pracownikéw z zasadami zarzgdzania Srodowiskiem,

a takze z odpowiednimi procedurami majgcymi na celu minimalizowanie
negatywnego wptywu dziatalnosci firmy na otoczenie. Pracownicy
zapoznajg sie z miedzynarodowym standardem ISO 14001i jego
wymaganiami dotyczgcymi minimalizowania wptywu organizacji

na Srodowisko. Szkolenia koncentrujg sie na metodach ograniczania
odpadow produkeyjnych, skutecznym recyklingu, a takze na oszczednosci
w zuzyciu wody i energii elektryczne;.

W roku 2023 przeszkolono 1021 pracownikow, natomiast

w roku 2024 - 1142. Wdrazajac tego typu szkolenia, Mlekovita dgzy

do podnoszenia Swiadomosci ekologicznej wsréd swoich pracownikow
oraz wigczenia zasad ochrony srodowiska w codzienng dziatalno$c¢ firmy.

zapewnhia
poczucie bezpieczenstwa,
stabilizacje finansowq i
nawet w czasach
kryzysu.




Relacja ze strong pracowniczqg

Nie wykluczamy nikogo z mozliwosci pracy i rozwoju w naszej firmie.

Wierzymy, ze kazda osoba wnosi unikalne wartosci. Tworzymy srodowisko
pracy, w ktérym kazdy czuje sie szanowany, wspierany i doceniany bez
wzgledu na wiek, pte¢, doswiadczenie. Dajemy szanse wszystkim, ktorzy
chcag z nami wspotpracowac.

Wierzymy, ze roznorodnos¢ nas wzbogaca, a zaangazowanie i pasja to
klucz do sukcesu!

JesteSmy otwarci na wspétprace z osobami z niepetnosprawnosciami
i osobami z ré6znych rejonow $wiata. Umozliwiamy tez mtodziezy

po ukonczeniu przez nich 16 roku zycia wykonywanie lekkich prac

w okresach wolnych od nauki.

W Mlekovicie wartosci nie sa pustymi stowami - to codzienna praktyka,
ktora sprawia, ze jesteSmy firma przyjazng zaréwno dla pracownikéw, jak
i naszych partneréw oraz klientow.

Dokumentem okreslajgcym wartosci 288
i zasady, ktore kierujg dziataniami

Mlekovity w relacjach z pracownikami
jest kodeks postepowania Dla naszych
etycznego. pracownikow

Obowigzuje on wszystkich

pracownikow bez wzgledu . 'eO
na stanowisko oraz staz pracy, C%e ’
a jego przestrzeganie jest Cco !

warunkiem budowania zdrowej
i przyjaznej atmosfery w pracy.

Pracownicy Mlekovity majg prawo
do tworzenia lub wstepowania do
zwigzkoéw zawodowych.

Mlekovita aktywnie dziata na rzecz spotecznosci, w ktorej
zyjemy i pracujemy. Szanuje tych, ktorzy byli przed nami
i przekazuje nasze dziedzictwo tym, ktorzy przyjdqg po nas.

Kazdy pracownik ma mozliwo$¢ anonimowego
zgtaszania problemow lub uwag, zarowno

do Kierownictwa, jak i do Prezesa Zarzadu,
co gwarantuje otwartosc¢ na dialog i szybkie
reagowanie na potrzeby zespotu.




Edukacja w zakresie BHP

Bezpieczenstwo
| higiena pracy

W Mlekovicie bezpieczenstwo i higiena pracy to podstawa.

Przed przystgpieniem do pracy kazdy pracownik jest zobowigzany

do odbycia odpowiedniego szkolenia BHP, ktére ma na celu zapoznanie
go z zasadami bezpieczenstwa, procedurami awaryjnymi oraz wymogami
zdrowotnymi obowigzujgcymi w firmie. Szkolenie BHP obejmuje m.in.:
Zasady bezpieczenstwa — pracownicy uczg sie, jak unikac potencjalnych
zagrozen w miejscu pracy, jak prawidtowo korzysta¢ z urzadzen i maszyn,
a takze jak zachowacé ostroznos$c¢ przy pracy z substancjami chemicznymi.

Szkolenie przygotowuje pracownikdéw na sytuacje kryzysowe, takie jak pozar,
wypadek czy inne zagrozenia oraz uczy, jak prawidtowo reagowaé w takich
przypadkach. Szczegblng uwage zwraca sie na zasady higieny w kontekscie
produkcji zywnosci, aby zapewni¢ najwyzszg jakosc¢ i bezpieczenstwo
produktow. Pracownicy poza szkoleniem wstepnym przechodzg regularne
szkolenie okresowe, aby utrzymac aktualng wiedze na temat zasad
bezpieczenstwa i higieny pracy. Takie podejscie ma na celu minimalizowanie
ryzyka wypadkow i zapewnienie komfortu pracy w bezpiecznym srodowisku.




Swiadome
odzywianie

.




SM MLEKOVITA w trosce o jakosé
dostarczanego mieka dba, aby spetniato ono
wymagania obowigzujgcych przepisow:

Drobnoustroje Komérki somatyczne

Ogolna Liczba Liczba Komorek
Drobnoustrojéw w 1 ml nie Somatycznych w 1 ml nie
moze przekracza¢ 100 000  moze przekraczac 400 000
wg Sredniej geometrycznej  wg Sredniej geometryczne;j

substancji majacych dziatanie

Dostawcy informowani sa na biezgco o wnikach, z kazdej
badanej probki mleka w formie wiadomosci SMS
wysytanej przez Wydziat Skupu. W przypadku otrzymania
niezgodnosci natychmiast podejmowane sa dziatania.

Substancje farmakologiczne

Mleko nie moze zawieraé pozostatosci

farmakologiczne lub hormonalne oraz
antybiotykow, pestycydéw, detergentow
i innych substancji szkodliwych.

Procesy

Mleko nie moze byé
poddane procesom
termicznym oraz procesowi
wirowania.

o

Temperatura
przyjecia mleka
+4°C £2

e

Punkt zamarzania
nie wyzszy niz
-0,520°C

Mileko surowe
musi pochodzi¢ od
zwierzagt, ktore:

* nie wykazujg zadnych objawéw choréb
zakaznych przenoszonych na mleko,

* znajdujg sie w ogdlnie dobrym stanie
zdrowia,

- nie posiadajg na wymionach zadnych
ran, ktére mogtyby niekorzystnie wptywac
na mleko,

* nie otrzymywaty zadnych
niezatwierdzonych substancji
czy produktow, ani nie byty poddawane
nielegalnemu leczeniu,

- w przypadku, gdy otrzymywaty
zatwierdzone produkty czy substancje
lecznicze, zachowany zostat odpowiedni,
zalecany okres karencji,



Oferta
Produktow

MLEKOVITA dba o to, aby produkowane wyroby byty
w 100% bezpieczne oraz zdrowe. W odpowiedzi
na oczekiwania klientéw stworzyliSmy linie
produktow:

dla catej rodziny, regionalne,
dla wymagajgcych, dia aktywnych,
w harmonii z naturgq, dla wegan,
o specjalnych wiasciwosciach

Jakos¢ i bezpieczenstwo zywnosci jest dla
MLEKOQVITY priorytetem. Badania naszych
produktow prowadzone sg zgodnie z ustalonym
i zaakceptowanym planem. Badania sg wykonywane
w naszych laboratoriach wewnetrznych oraz
w akredytowanych laboratoriach zewnetrznych.

Ponadto w MLEKOVICIE przeprowadzane sg audity
wewnetrzne oraz audity zewnetrzne.



N\

Produkty dla catej rodziny Produkty regionalne

Produkty mleczne Mlekovity to idealny wybér dla catej rodziny — zdrowe, petne Dzieki szerokiej ofercie produktéw regionalnych, Mlekovita umozliwia
smaku i tworzone z myslag o potrzebach kazdego domownika. Od warto$ciowego konsumentom dostep do unikalnych smakéw i poznania tradycji
mleka i delikatnych jogurtéw po aromatyczne sery i kremowe masta. roznych regionéw Polski, podkreslajac regionalny charakter kulinarny

Nasze produkty to gwarancja jakosci i tradycji na polskim stole. poszczegolnych obszaréw kraju. Produkty te sg dostepne w r6znych
opakowaniach i gramaturach, dostosowanych do potrzeb klientow.

©



Produkty dla wymagajgcych Produkty dla aktywnych

Produkty bez laktozy od Mlekovity to doskonaty wybér dla wymagajacych, Linia produktow wysokobiatkowych Super Body Active jest odpowiedzig na potrzeby
os6b aktywnych fizycznie i dbajgcych o zdrowy styl Zycia. Przy wiekszej aktywnosci

ktorzy cenig sobie zdrowie, smak i najwyzszg jako$¢. Opracowane z mysla

o osobach z nietolerancjg laktozy, zachowuja petni¢ sktadnikow odzywczych, fizycznej wazne jest zapewnienie w diecie odpowiednich iloéci biatka. Biatko

takich jak biatko i wapn, a dzieki dbatosci o szczegdty technologiczne oferujag pomaga bowiem w budowie migéni, tkanek i narzgdow wewnetrznych. Do diety

ten sam wyjatkowy smak. warto wigec wtgczy¢ najwyzszej jakosci produkty MLEKOVITY, szczegdlnie z linii
Super Body Active, ktére stanowig zrédto petnowartosciowych biatek.
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Produkty w harmonii z naturg

Odpowiedzig MLEKOVITY na potrzeby konsumentéw sg dynamicznie rozwijajgce
sie kategorie produktéw ekologicznych. Oznaczone unijnym logo Rolnictwa
Ekologicznego, pochodza z certyfikowanych gospodarstw ekologicznych, ktore
prowadzg tradycyjng pastwiskowa hodowle kréw oraz spetniajg okreslone,
rygorystyczne wymogi w zakresie zywienia zwierzat. Krowy sg w nich

karmione naturalnymi paszami, w ktorych nie stosuje sie sztucznych nawozéw
oraz syntetycznych srodkéw ochrony roslin.

Produkty dia wegan

Vegevita to zupetnie nowa, roslinna odstona produktéw marki Mlekovita. Jest
odpowiedzig Mlekovity na trendy rynkowe oraz potrzeby i oczekiwania tej grupy
konsumentéw, ktéra nie moze spozywaé mleka lub z innych wzgledéw wybiera
produkty bezmleczne - sprawdzi sie w diecie wegan, wegetarian czy alergikow.
Deser VEGE w trzech wariantach smakowych: kokosowym, kawowym

i waniliowym oraz Vegevita nap6j owsiany z wapniem i witaminami to idealny
wybér do bezposredniego spozycia lub jako dodatek.
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Innowacje
od MLEKOVITY

Produkty o specjalnych
wiasciwosciach

A2A2 od Mlekovity to nowa linia naturalnych produktéw
mlecznych wytwarzanych z mleka A2A2 o obnizonej alergennosci*
posiadajgca unikalne sktadniki wptywajgce na prawidtowg prace
jelit i dobroczynny wptyw na uktad odpornosciowy.

Badania wskazujg, ze okoto 8% dzieci i 2% dorostych cierpi
na dolegliwosci o podtozu alergicznym po spozyciu mleka
krowiego lub jego przetworow*

® Mleko od specjalnie wyselekcjonowanych kréw.

® Wytacznie naturalne biatko beta-kazeina A2.

® Naturalne mineraty i witaminy:

20 wapn, ktory jest 15 fosfor, ktéry pomaga
kluczowy w rozwoju p w utrzymaniu
CO i prawidtowym zdrowych kosci

funkcjonowaniu kosci, i zebow;
zebow oraz enzyméw
trawiennych;

19 nrotas, ktéry pomaga w prawidtowym funkcjonowaniu uktadu

R

nerwowego oraz pomaga w utrzymaniu prawidtowego
ciSnienia krwi;

witamina B12, ktéra pomaga w prawidtowym funkcjonowaniu
uktadu nerwowego, przyczynia sie do zmniejszenia uczucia
zmeczenia i znuzenia oraz pomaga w prawidtowym
funkcjonowaniu uktadu odpornosciowego.

*zrodto: a2a2.pfhb.pl - Polska Federacja Hodowcdw Bydta i Producentow Mleka



Znak Certyfikujgcy Unii

Europejskiej dla zywnosci
o szczegolnej wartosci
odzywczej F-Food

Zywnos¢ certyfikowana F-Food posiada charakterystyczne cechy

i okreslong jakos¢. Oznacza to, ze produkt opatrzony takim znakiem jest
zgodny ze standardami certyfikacji Unii Europejskiej oraz Polski. Bazuje

on na przepisach prawa zywno$ciowego, na normach zywienia dla populac;ji
Polski oraz na wytycznych dotyczacych zasad prawidtowego zywienia,
opracowywanych przez NIZP-PZH-PIB i inne uprawnione jednostki naukowo-
badawcze oraz na aktualnej wiedzy naukowe;j.

syghowane
; certyfikatem F-Food




Moc mtodosci - naturalna
energia w szkole, pracy
i na sitowni

)

PROTEIN

MILK SHAKE

A
Bezpieczna

i przystepna
forma protein

Porcja biatka
dla kazdego

SM Milekovita jest objeta obowigzkiem przygotowania oswiadczenia dotyczacego zréwnowazonego rozwoju
zgodnie z wymaganiami dyrektywy CSRD (dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2464

z dnia 14 grudnia 2022 r. w sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) nr 537/2014, dyrektywy 2004/109/WE,
dyrektywy 2006/43/WE oraz dyrektywy 2013/34/UE w odniesieniu do sprawozdawczo$ci przedsiebiorstw

w zakresie zrbwnowazonego rozwoju) i standardami ESRS (Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE)
2023/2772 z dnia 31 lipca 2023 r. uzupetniajgce dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/34/

UE w odniesieniu do standardéw sprawozdawczosci w zakresie zrownowazonego rozwoju (Dz. U. UE L.
22023 r. Nr 2772, str. 1) w fazie drugiej. Oznacza to, ze pierwsze o$wiadczenie dotyczace zrobwnowazonego
rozwoju SM Mlekovita ma przygotowac za rok 2025 (ij. publikacja w 2026 roku). Natomiast niniejszy raport
obejmuje informacje niefinansowe dotyczace SM Mlekovity, przy czym poszczegolne kwestie nie zostaty
ocenione z uwzglednieniem analizy podwojnej istotnosci. SM Mlekovita planuje przeprowadzi¢ petny proces
badania podwojnej istotnosci na potrzeby raportu za 2025 r. zgodnie z wytycznymi CSRD i ESRS. Oznacza
to, ze w kolejnych o$wiadczeniach dotyczgcych zrownowazonego rozwoju SM Mlekovity, rozszerzone
zostang przedstawiane informacje, tak aby spetniony zostat obowigzek ujawnieniowy wynikajacy

z wymagan CSRD i ESRS.
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